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İki Can Premium Sağlık Sigortası 

‘’Hayata İyi Bak’’
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İki Can Sağlık Sigortası nedir?
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İki Can, hamilelik sürecinde dahi satın alabileceğin ve Türkiye’de hamileyken doğum sigortası 

yaptırma ayrıcalığını sunan tek sigorta poliçesidir. 

İki Can, anne ve bebeğin doğum öncesi, doğum sırası ve sonrasındaki tüm ihtiyaçları düşünülerek 

geliştirilmiş sağlık sigortasıdır.

İki Can Premium Sağlık Sigortası nedir?

İki Can Premium Sağlık Sigortası , Florence Nightingale Sağlık Kurumları’ nda geçerli olan İki Can 

Hamilelik sigortasıdır.

Bu poliçe ile hamilelik dönemi ve doğumu sigortalayabileceğiniz gibi hamilelik döneminin risklerine 

karşı gebelik komplikasyon teminatına da ek olarak sahip olabilirsiniz.
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İki Can Premium Sağlık Sigortası ‘ndan
K i m l e r  F a y d a l a n a b i l i r ?

• Bu sigorta Türkiye Cumhuriyeti vatandaşları ve Türkiye Cumhuriyetinde ikamet eden ve yabancı kimlik
numarası sahibi 18-45 yaş arası gerçek kişi kadınlar için geçerli olacaktır. 
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Ürün Teminatları

YATA R A K  T E D A V İ AYA K TA  T E D A V İ D O Ğ U M

Demir Sağlık ve Hayat

Sigorta İki Can Premium

Sağlık Sigorta Poliçesi tüm

planlarda yatarak tedavi

teminatı, anlaşmalı kurum

kullanımları için yıllık 20.000

TL üst limitlidir. Anlaşmalı

kurumlar dışında yatarak

yapılan girişimlere ilişkin

giderler kapsam dışıdır.

Ayakta Tedavi teminatı poliçe

dönemi içerisinde maksimum 8

kez kullanım ile sınırlıdır. Bu

teminat doğum işlemi

gerçekleşene kadar geçerli

olacaktır. Doğum işleminin

gerçekleştiği an itibari ile

ayakta tedavi teminatı kullanımı

henüz 8 adet kullanım hakkı

tamamlanmamış olsa bile

sonlanacaktır. Doğum

gerçekleşene kadar ayakta

tedavi teminatı hamilelik

takipleri harici amaçlarla

da kullanılabilir.

Doğum teminatı için

bekleme süresi yoktur.

Doğum teminatı anlaşmalı

kurumlarda uzman hekimler

tarafından yapılmak üzere

normal doğum, epidural

normal doğum, sezaryen ve

epidural sezaryen için

geçerlidir. Öğretim görevlisi

tercih edilmesi durumunda

sağlık kurumu sigortalıdan

fark ücreti talep edecektir.

Amniyosentez işlemi kapsam

dahilinde olup, amniyosentez

işlemine bağlı kromozom

analizi ve genetik testler

kapsam dışındadır.
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Ürün Ek Teminatları

G E B E L İ K
K O M P L İ K A S Y O N L A R I

E K  H İ Z M E T L E R

Gebelik dönemi

komplikasyonlarından

sadece zorunlu küretaj,

düşük tehdit, erken doğum

tehdit, preeklampsi, eklampsi

ve gebelik diabetine ait

yatarak tedavi giderleri ek

prim ödenerek ek teminat

olarak alınmış ve poliçeye

eklenmiş ise gebelik

süresinde ortaya çıkması

kaydı ile bu teminat

kapsamında gebelik

süresince ödenir.
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Diş Bakım Paketi

Yılda 1 Kez Diş hekim muayenesi

Yılda 1 Kez Detertraj Diş taşı temizliği alt ve üst çene

Yılda 1 Kez Diş röntgen filmi

Yılda 1 Seans Göz Katarak Muayenesi

Yılda 2 Seans Diyetisyen Danışmanlık

Yılda 2 Seans Psikolojik Danışmanlık

Anlaşmalı kurumlarda , yılda iki defaya mahsus geçerlidir

• İlk 2 Seans Ücretsiz

• Diğer Seanslarda Seans Başına %30’a Varan İndirim

✓ ek hizmetler için; 0850 252 04 04 
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Her ihtiyaca uygun plan yapısı..

İ k i  C a n  P r e m i u m  S a ğ l ı k  S i g o r t a s ı

Tarife no Plan No Plan Adı Prim İlk İş Kom.

69 1 İKİ CAN PREMIUM HAMİLELİK ₺14.250,00 7,50%

69 2 İKİ CAN PREMIUM HAMİLELİK KOMPLİKASYON DAHİL ₺17.500,00 7,50%
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Anne adaylarının ihtiyaçları doğrultusunda hazırlanan bu teminatın tetkikleri sadece ilgili aylarda geçerlidir.
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Ödeme Seçenekleri 

✓ peşin (tek çekim), (%5 İNDİRİM ),

✓ 5 taksit blokeli (peşin fiyatına),

✓ 5 taksit blokesiz (%1 SÜRPRİM ),

✓ 9 taksit blokesiz (%2 SÜRPRİM), 



9Operasyonel İş Akışı

Acente başvuru; 
✓ acente görevlisi, e-acente (Demir office) programını kullanarak müşteri bilgilerini girer.
✓ E-acenteden alınan teklifi ve ekindeki bilgilendirme formu sigortalı ile paylaşır.
✓ Sigortalıdan ,talep edilen bilgiler alınır ve sisteme girişi yapılır.
✓ Prim hesaplanır
✓ Sağlık beyanı zorunludur.
✓ Sağlık beyanına ya da daha önce özel /tamamlayıcı sağlık sigorta var mı sorusunda evet olarak belirtilmiş ise 

risk analiz ‘e düşer ve risk değerlendirme sonrası teklif tekrar acenteye geri gönderilir.
✓ Demir office programı üzerinde tüm sigortalı-sigorta ettiren bilgileri girildikten sonra tahsilat yapılmadan önce  

Demir office tarafından başvuru/bilgilendirme  formunun yüklenmesi talep edilir. 
✓ Başvuru formu /bilgilendirme formunun dijital form olarak Demir office den  bu aşamada indirilip sigortalıya 

mail ortamında gönderilip imzalı olarak alındıktan sonra Demir Office tekrar yüklenerek tahsilat adımına 
geçilir. 
( Matbu formlarımızda kullanılabilir)

✓ Kredi kart bilgileri Başvuru formunda imzalı almak durumundadır.(Formda belirtilenden  farklı bir kart alınacak 
ise ayrıca bir imzalı dilekçe alınır)

✓ Tahsilatı yapılan poliçeleşir . 
✓ Ödemenin havale olmteklifası durumunda ,teklif tahsilat departmanına düşer, tahsilatı yapıldıktan sonra 

üretim departmanı tarafından üretimi yapılarak acenteye bilgilendirme düşer.
✓ Poliçe acente tarafından sigortalıya teslim edilir.
✓ Poliçe acentede basılmamış ise DH acenteler departmanı tarafından sigorta ettirenin iletişim adresine 

gönderilecektir. 

Not: E-acente üzerinden yapılan satışlarda, başvuru ve bilgilendirme formları acentede kalacak, şirkete 
iletilmeyecektir. Bu kanal dışında yapılan tüm satışlarda, ilgili formlar şirkete iletilecektir. 
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✓ Müşterinin direkt başvuru yapması durumunda, çağrı merkezi görevlisi, e-acente (Demir office) programını kullanarak müşteri bilgilerini girer.
✓ E-acenteden (Demir office) teklifi müşteriye verir.
✓ Müşteriye ait bilgiler alınır ve sisteme girişi yapılır.
✓ Sağlık beyanı alınacaktır. Sağlık beyanı sesli kayıtlı hat üzerinden alınır.
✓ Prim hesaplanır.
✓ Müşteriden başvuru formu ve bilgilendirme formu için sesli kayıtlı hat üzerinden onay alınır.
✓ Ödemenin kredi kartı ile yapılması durumunda, Çağrı Merkezi tarafından doldurulan ilgili formlar Üretim Departmanına teslim edilir.
✓ Poliçe Üretim tarafından müşteriye mail olarak iletilir.
✓ Satış sonrası müşterinin ürün ile ilgili detay bilgi talep etmesi, iptal işlemleri, anlaşmalı kurumlar hakkındaki soruları, hasar işlemleri vs. gibi konularda 

çağrı merkezi görevlisi destek verir.
✓ Direkt yapılan satışlarda acente komisyonu olmaz.
✓ Sonuç raporlarını çağrı merkezi hazırlar.
✓ Güncel Anlaşmalı Sağlık Kurumları Listesi'ne www.demirsaglik.com.tr adresinden ya da 0850 252 04 04 numaralı telefonlardan ulaşılabilir. 

✓ ek hizmetler için; 0850 252 04 04 

Demir Sağlık Müşteri Hizmetlerinden Başvuru; 
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Y o u  C a n  W r i t e  H e r e

Write here
Something
about
Entrepreneurial activities differ substantially depending on the type of 
organization and creativity. Entrepreneurial activities differ substantially 
depending on the type of organization
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‘’Hayata İyi Bak’’


