Y Demi IKI CAN PREMIUM HAMILELIK SIGORTASI
oj vemir BILGILENDIRME METNi

En az 2 (iki) nisha olarak diizenlenen bu form, sigorta ettirene ve sigortadan menfaat saglayacak
diger Kigilere, sigorta sdzlesmesi kapsaminda genel bilgi vermek amaciyla 28.10.2007 tarihli Resmi
Gazete'de yayimlanan Sigorta Sézlesmelerinde Bilgilendirmeye lliskin Yénetmelige istinaden
hazirlanmigtir.

iS BU FORM, TARAFLARCA KABUL EDILEREK ONAYLANMIS OLSA BILE, BU FORM

UYARINCA BiR SIGORTA SOZLESMESI YAPILMIS OLMADIKCA, TEK BASINA SOZLESME
ANLAMINA GELMEZ.

A-SIGORTACIYA ILiSKIiN BILGILER:
Sdézlesmeye aracilik eden Sigorta Acentesinin
Ticaret Unvani - Levha no

Adresi

Tel No

Faks No

Teminati veren Sigortacinin Ticaret Unvani : DEMIR SAGLIK VE HAYAT SIGORTA A.S.

Sirket Merkezi ve Adresi : Blytkdere Cad. Ozsezen Is Merkezi 124/B
34394 Sisli / ISTANBUL

Tel No :+90 (212) - 288 68 51 pbx

Faks No :+90 (212) - 274 65 85

I¢ Anadolu Bélge Mudarltgu : Ehlibeyt Mahallesi, Ceyhun Atif Kansu Caddesi
Bagkent Plaza No:106 Kat:12/44 06000
Balgat - Cankaya / ANKARA

Tel No :+90 (312) - 466 02 80 pbx

Faks No :+90 (812) - 427 39 82

Mersis No 0278006738500017

Web Sitesi : demirsaglik.com.tr

e-mail : musterihizmetleri@demirsaglik.com.tr

B-TEMINATLAR

1) Sigorta policesi, sigortalilarin sigorta siresi icinde sigortalinin 6zel saglik kuruluslarindan police
suresi icinde alacagi saglik hizmetleri karsihginda édeyecegi tedavi Ucretlerini sadece Demir Saglik
ve Hayat Sigorta A.S. tarafindan bu policeye 6zel belirlenmis anlagsmali kurumlarda gecerli olmak
(izere Police Ozel Sartlari ve Saglik Sigortasi Genel Sartlari dogrultusunda teminat altina alir. Demir
Saglik ve Hayat Sigorta A.S. ile isbu Urlin icin anlasmali olmayan kurumlarda yapilan saglk
harcamalari karsilanmaz.

2) Sigorta policesi kapsaminda verilen teminatlar Yatarak Tedavi, Ayakta tedavi ve dogum teminatini

icerir.Dogum teminati sadece normal dogum, epidural normal dogum, epidural sezaryen ve
sezaryen igin gecerlidir. Bu Griin, dogum teminatinda bekleme siresi olmadigindan, hamilelik
baslamis ise de alinabilir. Gebelik dénemi komplikasyonlarindan sadece zorunlu kiretaj, disik
tehdit, erken dogum tehdit, preeklampsi, eklampsi ve gebelik diabetine ait yatarak tedavi giderleri
ek prim ddenerek ek teminat olarak alinmis ve policeye eklenmis ise gebelik slresinde ortaya
cikmasi kaydi ile bu teminat kapsaminda gebelik stiresince 6denir. Bu teminat policeye eklenmis ise
sertifika Ustlinde gosterilir. Aksi takdirde tim gebelik donemi komplikasyonlari gebelik dénemi ve
sonrasinda teminat kapsami disinda kalr.

Ayakta Tedavi teminati police dénemi icerisinde maksimum 8 (sekiz) kez kullanim ile sinirhdir. Bu
teminat dogum igslemi gerceklesene kadar gecerli olacaktir. Dogum isleminin gergeklestigi an itibari
ile ayakta tedavi teminati kullanimi hentiz 8 (sekiz) adet kullanim hakki tamamlanmamis olsa bile
sonlanacaktir. Bu policede dogum gerceklestiginde sigortact dogum ve ayakta tedavi teminatlarina
iliskin primin tamamina hak kazanir.
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3) Teminatlar ve poli¢cenin 6zellikleri ile ilgili olarak daha ayrintili bilgi sahibi olmak agisindan litfen
Saglik Sigortasi Genel ve Police Ozel Sartlarini dikkatlice okuyunuz.

4) Sigortalinin police baslangic tarihinden énce tanisi konmus olup olmadigina bakilmaksizin var
olan sikayet ve hastaliklari ile ilgili her tarli saglk harcamalari, sigortalilik dénemi dncesinde
uygulanan ameliyat ve tedavilerin niksetmesi ve komplikasyonlari sigorta teminati disindadir.

5) Tarafiniza teslim edilen tekliften ve poli¢cenizin hazirlanmasini miteakip sertifikanizdan ve polige
Ozel sartlarinizdan teminatlarinizi okuyup kontrol ediniz.

6) Gebelik testleri:

1. AY1-4 HAFTA

JINEKOLOJIK MUAYENE ULTRASON ESLIGINDE

2. AY 5-8 HAFTA

JINEKOLOJIK MUAYENE ULTRASON ESLIGINDE

TAM KAN SAYIMI

TAM iDRAR ANALIZI

TOXOPLAZMA IGM

TOXOPLAZMA IGG

RUBELLA IGG

RUBELLA IGM

ANTI HCV

HBS AG

ANTI HIV 1+2

3. AY (12. HAFTA)

JINEKOLOJIK MUAYENE ULTRASON ESLIGINDE

DOWN SENDROMU IKILI

4. AY (16. HAFTA)
JINEKOLOJIK MUAYENE ULTRASON ESLIGINDE

DOWN SENDROMU UGLU-DORTLU TEST

5. AY (20. HAFTA)
JINEKOLOJIK MUAYENE ULTRASON ESLIGINDE

6. AY (24. HAFTA)
JINEKOLOJIK MUAYENE ULTRASON ESLIGINDE
GLUKOZ TOLERANS TESTI 50 GR.

TAM KAN SAYIMI

IDRAR KULTURU

ACLIK KAN SEKERI

Z7.AY (28. HAFTA)
JINEKOLOJIK MUAYENE ULTRASON ESLIGINDE

8. AY (32. HAFTA)
JINEKOLOJIK MUAYENE ULTRASON ESLIGINDE

9. AY (36. HAFTA)
JINEKOLOJIK MUAYENE ULTRASON ESLIGINDE
JINEKOLOJIK MUAYENE ULTRASON ESLIGINDE
38. HAFTA

JINEKOLOJIK MUAYENE ULTRASON ESLIGINDE
JINEKOLOJIK MUAYENE ULTRASON ESLIGINDE
NST (KAC KEZ CEKILIRSE)

Diger Teminatlar:
1-Dig Tasarruf Plani
2-Goz Paketi

3-Diyetisyen Danigsmanhk
4-Psikolojik Danigmanlik
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C- GENEL BILGILER VE UYARILAR

1) Bu sigorta Ozel Saglik Sigortasi kapsaminda olup, Tiirkiye Cumhuriyeti vatandaslari ve Tirkiye
Cumhuriyetinde ikamet eden yabanci kimlik numarasi sahibi gergek kisiler i¢in gecerliolacaktir.

2) 18-45 yas arasi gercek kisi kadinlar icin gecerli olacaktir. Poligce primi hesaplanirken kullanilan
yaslar, police baslangi¢ tarihi baz alinarak hesaplanir. Yas, bu tarih ile dogum tarihi farkinin
“gun/ay/yiIl” olarak hesaplanmasi ile bulunur. Hesaplamada kisinin en yakin yasi dikkate alinarak
ilgili tarife primi uygulanir.

3) Uriinlerimizin tablo fiyatlarini belirlerken, medikal enflasyon, Griin kar zarar durumu, genel
giderler, komisyon payi, portféyln yaslanmasi, cinsiyet ve yasa bagh olarak gérinen hastalik ve
tedavi risk dagilimindaki degisiklikler, déviz kuru degisikligi gibi etkenler dikkate alinmaktadir. Uriin
tablo fiyatlari gerekli géruldiglu anlarda sigorta sirketi tarafindan yukarida bahsedilen kriterler

dogrultusunda yeniden hesaplanabilir ve degistirilebilir.

Tablo fiyatini arttiran/azaltan durumlar: ikamet edilen il, 6deme plani degisiklikleri, sigortalinin
poligeyi kullanma sikhgi, tablo fiyatinin artmasina veya azalmasina neden olabilmektedir. Sigorta
Sirketi tablo fiyatini bu Griinde yenileme olmadigi icin serbestce belirleyebilir.

4) Police Ozel Sartlar icerisinde; Saglik Sigortasi Genel Sartlara ek olarak polige siiresi igerisinde
odenmeyecek veya bekleme siiresine tabi hastaliklar, Police slresi icerisinde gikis veya polige
iptali taleplerinde gecerli kosullar belirtiimistir, IGtfen 6zel sartlarinizi detayli okuyunuz.

5) Sigorta policesi teslim edilmis olsa bile sigorta priminin tamami veya taksitle 6édenmesi
kararlastiriimis ise ilk taksit 6ddenmeden sigortacinin sorumlulugu baslamaz.

6) Sigorta glvencesi, policede farkh bir ibare yok ise Tlrkiye saati ile 6gleyin saat 12.00'de baslar
ve 6gleyin saat 12.00'de sona erer.

7) Sigorta ettiren s6zlesme ile kararlastirilan primi 6demekle yukimltdtr. 6102 sayili Tirk Ticaret
Kanunu'nun (“TTK”) 1431. maddesi geregi sigorta priminin taksitle 6denmesinin kararlastirildigi
hallerde riziko gerceklesince, 6denecek tazminata veya bedele iligkin primlerin tm0U muaccel olur.
Sigortaci prim alacagini TTK 1480'inci madde hikmu sakli kalmak uzere tazminattan veya bedelden
dusebilir.

TTK 1434. Madde uyarinca TTK 1431 ‘inci maddeye uygun olarak istenen sigorta primini 6demeyen
sigorta ettiren miitemerrit olur. ilk taksiti veya tamami bir defada 6denmesi gereken prim,
zamaninda 6denmemigse, sigortaci 6deme yapilmadigi sirece, sézlesmeden yasal sire icerisinde
cayabilir. izleyen primlerden herhangi biri zamaninda 6denmez ise, sigortaci sigorta ettirene, noter
aracihgi veya iadeli taahh(tli mektupla 10 (on) ginlik stre vererek borcunu yerine getirmesini, aksi
hélde, stire sonunda, sézlesmenin feshedilmis sayilacagini ihtar eder. Bu slrenin bitiminde borg
6denmemis ise sigorta s6zlesmesi feshedilmis olur. Sigortacinin, sigorta ettirenin temerridi
nedeniyle Turk Bor¢lar Kanunundan dogan diger haklari saklidir. Bir sigorta dénemi iginde sigorta
ettirene iki defa hakl ihtar génderilmigse sigortaci sigorta déneminin sonunda hikim dogurmak
Uzere sdzlesmeyi feshedebilir.

8) iki Can Premium Hamilelik Sigortasi icin yenileme yapilmaz. Sigortall, eger tercih ederse, police
yenilemesini Demir Saglik ve Hayat Sigorta’nin Saghk Sigortasi trinlerinden diledigi bir Grlin satin
alarak gergeklestirebilir. Bu durumda sigortalinin ilk kayit tarihi korunur. Bu poli¢genin bitmesini takip
eden 30 gun iginde herhangi bir Demir Saglik ve Hayat Saglik Grlnu ile yenileme yapiimadig
takdirde sigortali mevcut haklarini kaybeder ve yeni basvuran bir sigortali olarak kabul edilir.

9) iki Can Hamilelik Sigortasinda Omiir Boyu Yenileme Garantisi teminati bulunmamaktadir.
10) Baska sigorta sirketinden gecis uygulamasi ve kazanilmis hak transferi; Bagka bir sigorta
sirketinden bu Grtine gecis hakki, hak transferi uygulamasi yoktur.

11) Yeni dogan bebege iligkin ilk muayene ve anlasmali saglik kurumu ile Demir Saglik ve Hayat'in
belirledigi tetkiklere ait giderler hari¢ olmak Gzere bebekle ilgili diger tim giderler police teminatlar
disindadir. Sigorta Ettiren, sigortalinin yeni dogmus bebedini (Yeni dogan bebek dogumdan sonra
15. gUn itibariyle sigortalanabilir.) saglik sigortasi kapsamina almak isterse bebek icin ilgili plan ve
yasa gore belirlenmis police tarife primi ddenerek bir yil sireli ayri bir Saglik Sigorta poligesi tanzim
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edilir. Bu durumda dahi sigortaci, bebegin sigorta edilmesini reddetme, 6zel veya standart sartlarla
kabul etme hakkini sakl tutmaktadir.

12) Sistemimizde mevcut olan kimlik, adres, telefon vb. bilgilerinizdeki degisiklikleri size daha rahat
ulasabilmemiz icin Demir Saglik ve Hayat Sigorta A.S. adresine, 0212-274 65 85 no’lu faksimiza ve
Musteri Hizmetleri mail adresine yazili olarak génderebilirsiniz ya da Musteri Hizmetleri hattimizi
arayarak bildirebilirsiniz. Aksi taktirde sirketimiz nezdinde kayitli adresinize yapilmis tebligatlar
gecerli olacaktir.

13) Sigortalandiktan sonra demirsaglik.com.tr adresinden alabileceginiz kullanici adi ve sifreniz ile
policeniz teminatlari, teminat tutarlarn hakkinda detayl bilgiye ulagabilirsiniz.

14) Poligeniz ile birlikte sigortall sertifikaniz tarafiniza iletilecektir. Poligenize ait Ozel ve Genel
Sartlar, Bilgi Giincelleme Formu ve Tazminat Talep Formunu demirsaglik.com.tr sitesinden temin
edebilirsiniz. Bu belgelerin tarafiniza yazili olarak teslimini tercih etmeniz halinde de bu talebinizi
ilettiginiz takdirde yerine getirilecektir.

15) ileride dogacak ihtilaflari &nlemek icin prim ddemelerinizde (pesin veya taksitle) ddeme belgesi
almay! unutmayiniz. Sigorta igin 6denen primler vergiden disulebilir. Bu konuda sigortaciniza
danisiniz.

16) Sigorta sirketlerince risk degerlendirmesi yapilabilmesini teminen sigortaliyi tedavi eden kisive
kurumlardan, Sigorta Bilgi ve Gézetim Merkezi’'nden, SGK’dan ve Saglik Bakanligindan, bilgi ve
belge temin edilmesine riza gdstermeyen sigortalilardan istenebilecek hekim goérustne iliskin
masraflardan sigorta ettiren ve/veya sigortali mesuldur.

17) T.C. Hazine ve Maliye Bakanlhgi tarafindan 30 Nisan 2011 tarih ve 27920 sayili Resmi
Gazete'de yayimlanan "Yanlig Sigorta Uygulamalarinin Tespiti, Bildirimi, Kaydi ve Bu
Uygulamalarla Micadele Usul ve Esaslari Hakkinda Yénetmelik” in uygulama esaslarina iligkin
hazirlanan 6 Temmuz 2011 tarih ve 2011/15  sayili Genelge uyarinca; sigortali/sigorta
ettiren/lehtar/hak saahibi sifatini haiz oldugunuz sigorta iligkisinde tarafiniza ya da t¢tincl sahislara
haksiz menfaat saglamaya yonelik herhangi bir eyleme sebebiyet vermeniz durumunda, tazminati
eksik alma veya alamama halleri ortaya ¢ikabilecegi gibi 30 Nisan 2011 tarih ve 27920 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan “Yanhs Sigorta Uygulamalarinin Tespiti, Bildirimi, Kaydi ve Bu
Uygulamalarla Miicadele Usul ve Esaslari Hakkinda Yénetmelik” hikUmleri cercevesinde islem
tesis edilecektir.

D- iPTAL VE CAYMA HAKKI

Police Ozel Sartlari icerisinde police siiresi icerisinde policeden cikis, vefat durumu ve police iptali
taleplerinde gecerli kosullar detayli aciklanmistir.

Sigorta ettiren/sigortalinin police tanzim tarihinden itibaren 30 (otuz) ginlik sire igerisinde
policeden cayma hakki bulunmaktadir. Sigorta ettiren/sigortalinin herhangi bir sebeple police
tanzim tarihinden itibaren 30 (otuz) gun icerisinde sigortadan vazgecmesi halinde varsa 6édenen
primin tamami, ilgili poligeden herhangi bir tazminat 6demesi yapiimamis olmasi durumunda iade

edilir. Ancak 30 (otuz) gun icerisinde herhangi bir riskin gerceklesmesi durumunda cayma hakkini
kaybedecek ve iptal esaslari uygulanacaktir. Police siresince dogumun gerceklesmesi sonrasinda
dogum ve ayakta tedavi teminatlarina iligkin primler icin iptal surecleri gegerli olmayacak ve
herhangi bir prim iadesi gerceklesmeyecektir. Dogum gercgeklestiginde sigortact dogum ve ayakta
tedavi teminatlarina iliskin primin tamamina hak kazanir. Dogumun gerceklesmesinden sonra
sigortali tarafindan talep edilen iptallerde sadece yatarak tedavi ve ek teminatlara iliskin primler icin
iptal esaslari uygulanir ve eger prim iadesi hak ediyorsa kazanilmamis ginler i¢in prim iadesi yapilir.
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iptal Esaslari

iptal islemi asagidaki kurallar dogrultusunda giin esasina gére yapilir.

- Sigortaliya tazminat édenmemigse sigortacinin giin esasina gére hak ettigi prim hesaplanir.

Sigortalinin 6dedigi prim tutari hak edilen primden fazla ise hak edilen prim ile 6denen prim

arasindaki fark sigortaliya iade edilir.

- Sigortaliya tazminat édenmigse ve ddenen tazminat tutari, glin esasiyla sigortacinin hak ettigi

primden az ise hak edilen prim ile 6denen prim arasindaki fark sigortaliya iade edilir.

- Sigortaliya tazminat 6denmigse ve ddenen tazminat tutari, glin esasiyla sigortacinin hak ettigi
primden fazla ise sigortalinin ddedigi prim ile 6denen tazminat arasindaki fark sigortaliya iade edilir.

E-TAZMINAT ODEMELERI

1) Ayakta ve yatarak tedavilerde anlagmali kurumlara ait fatura 6demelerinde muhatap Sigorta
Sirketidir. Anlagmali saglik kurumlarinda gerceklesen saglik giderleri, bu Griinin teminat ve 6zel
sart icerigine gb6re karsilanir. Anlasmasiz saghk kurumlarinda gerceklesen saglik giderleri
karsilanmaz.

2) Anlagmali kurumlarimizin giincel bilgileri igin demirsaglik.com.tr adresimizi ziyaret edebilir yada
0850 252 04 04 no’lu telefondan Musteri Hizmetleri birimimize ulasabilirsiniz.

F- SIKAYET VE BiLGi TALEPLERI:

Gerek sigorta sbézlesmesinin mlzakeresi ve kurulmasi sirasinda gerekse sézlesmenin gegerli
oldugu sUre icinde sigorta poligenize iligkin her tirll bilgi talebi ile sikayetler ici yukarida yazili adres
ve telefonlara da basvuruda bulunabilirsiniz.Sigortaci, bagvurunun kendisine ulagsmasindan itibaren
15 (on bes) is glinl iginde talepleri cevaplamak zorundadir.

G-DIGER BILGILER
Sigorta Sirketi; Tahkim sistemine uyedir.
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