*Y Demi IKI CAN HAMILELIK SIGORTASI
o emir BiLGILENDIRME METNi

En az 2 (iki) nisha olarak diizenlenen bu form, sigorta ettirene ve sigortadan menfaat saglayacak
diger kisilere, sigorta sdzlesmesi kapsaminda genel bilgi vermek amaciyla 28.10.2007 tarihli Resmi
Gazete'de yayimlanan Sigorta Sézlesmelerinde Bilgilendirmeye iliskin Yénetmelige istinaden
hazirlanmistir.

iS BU FORM, TARAFLARCA IMZA EDILMIS OLSA BILE, BU FORM UYARINCA BIR SiIGORTA
SOZLESMESI YAPILMIS OLMADIKGA, TEK BASINA SOZLESME ANLAMINA GELMEZ.

A-SIGORTACIYA iLiSKIN BILGILER:
Sozlesmeye aracilik eden Sigorta Acentesinin
Ticaret Unvani - Levha no

Adresi

Tel No

Faks No

Teminati veren Sigortacinin Ticaret Unvani : DEMIR SAGLIK VE HAYAT SIGORTAA.S.

Sirket Merkezi ve Adresi : Blyukdere Cad. Ozsezen Is Merkezi 124/B
34394 Sisli / ISTANBUL

Tel No : +90 (212) - 288 68 51 pbx

Faks No :+90 (212) - 274 65 85

I¢ Anadolu Bélge Muadurltgu : Ehlibeyt Mahallesi, Ceyhun Atif Kansu Caddesi
Bagkent Plaza No:106 Kat:12/44 06000
Balgat - Cankaya / ANKARA

Tel No : +90 (312) - 466 02 80 pbx

Faks No :+90 (312) - 427 39 82

Mersis No : 0278006738500017

Web Sitesi : demirsaglik.com.tr

e-mail : musterihizmetleri@demirsaglik.com.tr

B-TEMINATLAR

1) Sigorta poligesi, sigortalilarin sigorta suresi icinde sigortalinin Sosyal Glvenlik Kurumu (SGK) ile
anlagsmali 6zel saglik kuruluslarindan police suresi icinde alacagi saglik hizmetleri karsiliginda
Odeyecegi fark Ucretlerini sadece Demir Saglik ve Hayat Sigorta A.S. tarafindan belirlenmis
anlasmall kurumlarda gecerli olmak (zere Police Ozel Sartlari ve Saglik Sigortasi Genel Sartlari
dogrultusunda teminat altina alir. Demir Saglik ve Hayat Sigorta A.S. ile is bu Urln icin anlagsmal
olmayan kurumlarda yapilan saglik harcamalari kargilanmaz.

Sigortali / Ad1 Soyadi . Sigorta Ettiren Araci Kurum Sigortaci
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*Toplam 10 (on) sayfadan olusan ishu Basvuru Formu, Saglik Beyani, Bilgilendirme Metni, KVKK Aydinlatma ve Acik Riza, izinli Pazarlama:
o Kendisi tarafindan imzalanmasi zorunludur.
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2) Sigorta policesi kapsaminda verilen teminatlar Yatarak Tedavi, Ayakta tedavi ve dogum
teminatini icerir.Dogum teminati sadece normal dogum, epidural normal dogum ve sezaryen
(epidural sezaryen harig) igin gegerlidir. Bu Grtiin, dogum teminatinda bekleme suresi
olmadidindan, hamilelik baglamis ise de alinabilir. Ayakta Tedavi teminati police dénemi igerisinde
maksimum 8 (sekiz) kez kullanim ile sinirhdir. Bu teminat dogum islemi gergeklesene kadar gecerli
olacaktir. Dogum isleminin gerceklestigi an itibari ile ayakta tedavi teminati kullanimi hentz 8
(sekiz) adet kullanim hakki tamamlanmamis olsa bile sonlanacaktir. Bu policede dogum
gercgeklestiginde sigortaci dogum ve ayakta tedavi teminatlarina iligkin primin tamamina hak
kazanir. Gebelik dénemi komplikasyonlarindan sadece zorunlu kuretaj, disuk tehdit, erken dogum
tehdit, preeklampsi, eklampsi ve gebelik diabetine ait yatarak tedavi giderleri ek prim édenerek ek
teminat olarak alinmis ve policeye eklenmis ise gebelik suresinde ortaya ¢gikmasi kaydi ile bu
teminat kapsaminda gebelik suresince ddenir. Bu teminat policeye eklenmis ise sertifika Ustinde
gosterilir. Aksi takdirde tim gebelik donemi komplikasyonlari gebelik dénemi ve sonrasinda
teminat kapsami diginda kalir.

3) Teminatlar ve poligenin dzellikleri ile ilgili olarak daha ayrintili bilgi sahibi olmak agisindan Iitfen
Saglik Sigortasi Genel ve Polige Ozel Sartlarini dikkatli okuyunuz.

4) Sigortalinin polige baslangi¢ tarihinden 6nce tanisi konmus olup olmadigina bakilmaksizin var
olan sikayet ve hastaliklari ile ilgili her tlrlG saglik harcamalari, sigortalilik ddénemi 6ncesinde
uygulanan ameliyat ve tedavilerin niksetmesi ve komplikasyonlari sigorta teminati digindadir.

5) Tarafiniza teslim edilen tekliften ve poligenizin hazirlanmasini miteakip sertifikanizdan
teminatlarinizi okuyup kontrol ediniz.

Diger Teminatlar:

Bu Urunde sertifika Uzerinde gosteriimesi kaydi ile asagidaki asistans hizmetleri alinabilir. Sertifika
Uzerinde gdsterilmemis asistans hizmeti gecerli olmayacaktir. iigili hizmetin kullanim adetleri ve
limitleri sertifikada belirtilmistir.

1- Online Diyetisyen ve Online Psikolojik Danigsmanlik Hizmeti
2- Online Doktor Hizmeti

C- GENEL BILGILER VE UYARILAR

1) Bu sigorta Tamamlayici Saglik Sigortasi kapsaminda olup, SGK tarafindan kapsama alinan
Tarkiye Cumbhuriyeti vatandaglari ve Turkiye Cumhuriyetinde ikamet eden ve SGK'dan
faydalanmaya hakki olan yabanci kimlik numarasi sahibi gercek kisiler i¢cin gecgerli olacaktir.

2) 18-45 yas arasi gergek kisi kadinlar icin gecerli olacaktir.Polige primi hesaplanirken kullanilan
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yaslar, police baglangi¢ tarihi baz alinarak hesaplanir. Yag, bu tarih ile dogum tarihi farkinin
“gun/ay/yIl” olarak hesaplanmasi ile bulunur. Hesaplamada kisinin en yakin yasi dikkate alinarak
ilgili tarife primi uygulanir.

3) Urlinlerimizin tablo fiyatlarini belirlerken, medikal enflasyon, Grlin kar zarar durumu, genel
giderler, komisyon payi, portfoyln yaslanmasi, cinsiyet ve yasa baglh olarak gérinen hastalik ve
tedavi risk dagilimindaki degisiklikler, déviz kuru degisikligi gibi etkenler dikkate alinmaktadir. Uriin
tablo fiyatlari gerekli goruldugu anlarda sigortaci tarafindan yukarida bahsedilen kriterler
dogrultusunda yeniden hesaplanabilir ve degistirilebilir.

Tablo fiyatini arttiran/azaltan durumlar: ikamet edilen il, édeme plani degisiklikleri, sigortalinin
poligeyi kullanma sikhgi, tablo fiyatinin artmasina veya azalmasina neden olabilmektedir. Sigortaci
tablo fiyatini bu Griinde yenileme olmadigi i¢in serbestge belirleyebilir.

4) Police Ozel Sartlar igerisinde; Saglik Sigortasi Genel Sartlara ek olarak polige siiresi igerisinde
o0denmeyecek veya bekleme suresine tabi hastaliklar, Polige suresiigerisinde ¢ikis veya police iptali
taleplerinde gegerli kosullar belirtiimistir, litfen Police Ozel Sartlarinizi detayli okuyunuz.

5) Sigorta poligesi teslim edilmis olsa bile sigorta priminin tamami veya taksitle édenmesi
kararlastiriimis ise ilk taksit 6denmeden sigortacinin sorumlulugu baslamaz.

6) Sigorta glvencesi, poligede farkli bir ibare yok ise Turkiye saati ile 6gleyin saat 12.00'de baglar
ve 0gleyin saat 12.00'de sona erer.

7) Sigorta ettiren s6zlesme ile kararlastirilan primi 6demekle yakimltudir. 6102 sayih Turk Ticaret
Kanunu'nun (“TTK”) 1431. maddesi geregi sigorta priminin taksitle édenmesinin kararlastirildigi
hallerde riziko gerceklesince, ddenecek tazminata veya bedele iliskin primlerin timU muaccel olur.

Sigortaci prim alacagini TTK 1480'inci madde hukmu sakli kalmak uzere tazminattan veya
bedelden dusebilir.

TTK 1434. Madde uyarinca TTK 1431 ‘inci maddeye uygun olarak istenen sigorta primini 6ddemeyen
sigorta ettiren mitemerrit olur. ilk taksiti veya tamami bir defada édenmesi gereken prim,
zamaninda ddenmemigse, sigortaci 6deme yapilmadigi surece, s6zlesmeden yasal sure igerisinde
cayabilir. izleyen primlerden herhangi biri zamaninda ddenmez ise, sigortaci sigorta ettirene, noter
araciligi veya iadeli taahhGtli mektupla 10 (on) glinlik stre vererek borcunu yerine getirmesini, aksi
halde, sire sonunda, s6zlesmenin feshedilmis sayilacagini ihtar eder. Bu slrenin bitiminde borg
odenmemig ise sigorta soOzlesmesi feshedilmis olur. Sigortacinin, sigorta ettirenin temerrudu
nedeniyle Turk Borglar Kanunundan dogan diger haklari saklidir. Bir sigorta donemi iginde sigorta
ettirene iki defa hakl ihtar gonderilmigse sigortaci sigorta doneminin sonunda hukim dogurmak
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uzere sozlesmeyi feshedebilir.

8) iki Can Hamilelik Sigortasi icin yenileme yapilmaz. Sigortal, eger tercih ederse, police
yenilemesini Farki Bizden Tamamlayici Saglik Sigortasi urununu satin alarak gergeklestirebilir. Bu
durumda sigortalinin ilk kayit tarihi korunur. Bu poli¢genin bitmesini takip eden 30 (otuz) glin i¢inde
Farki Bizden Uruanu ile yenileme yapilmadigi takdirde sigortali mevcut haklarini kaybeder ve yeni
bagvuran bir sigortali olarak kabul edilir.

9) iki Can Hamilelik Sigortasinda Omiir Boyu Yenileme Garantisi teminati bulunmamaktadir.

10) Baska sigorta sirketinden gecis uygulamasi ve kazaniimis hak transferi; Baska bir sigorta
sirketinden bu Urune gegis hakki, hak transferi uygulamasi yoktur.

11) Yeni dogan bebege iligkin giderler teminat kapsaminda degildir. Sigorta Ettiren, sigortalinin yeni
dogmus bebegini (Yeni dogan bebek dogumdan sonra 15. gln itibariyle sigortalanabilir.) saghk
sigortasi kapsamina almak isterse bebek igin ilgili plan ve yasa gore belirlenmis polige tarife primi
Odenerek bir yilsureli ayri bir Farki Bizden Tamamlayici Saglik Sigorta poligesi tanzim edilir. Bu
durumda dahi sigortaci, bebegin sigorta edilmesini reddetme, 6zel veya standart sartlarla kabul
etme hakkini saklitutmaktadir.Bebegin dogustan gelen hastaliklari kapsam digidir, ilgili tazminatlari
reddedilecektir.

12) Sistemimizde mevcut olan kimlik, adres, telefon vb. bilgilerinizdeki degisiklikleri size daha rahat
ulasabilmemiz icin Demir Saglik ve Hayat Sigorta A.S. adresine, 0212-274 65 85 no’lu faksimiza ve
Musteri Hizmetleri mail adresine yazili olarak gonderebilirsiniz ya da Musteri Hizmetleri hattimizi
arayarak bildirebilirsiniz. Aksi taktirde sirketimiz nezdinde kayith adresinize yapilmis tebligatlar
gegerli olacaktir.

13) Sigortalandiktan sonra demirsaglik.com.tr adresinden alabilecegdiniz kullanici adi ve sifreniz ile
poligeniz teminatlari, teminat tutarlari hakkinda detayli bilgiye ulagabilirsiniz.

14) Poligeniz ile birlikte sigortal sertifikaniz tarafiniza iletilecektir. Poligenize ait Ozel ve Genel
Sartlar, Bilgi Guncelleme Formu ve Tazminat Talep Formunu demirsaglik.com.tr sitesinden temin
edebilirsiniz. Bu belgelerin tarafiniza yazili olarak teslimini tercih etmeniz halinde de bu talebinizi
ilettiginiz takdirde yerine getirilecektir.

15) ileride dogacak ihtilaflari énlemek icin prim ddemelerinizde (pesin veya taksitle) 6deme belgesi
almay! unutmayiniz. Sigorta igcin 6denen primler vergiden dusulebilir. Bu konuda sigortaciniza
danisiniz.
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16) Sigorta sirketlerince risk degerlendirmesi yapilabilmesini teminen sigortaliy1 tedavi eden Kigi
ve kurumlardan, Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi’'nden, SGK’dan ve Saglik Bakanhgdindan, bilgi ve
belge temin edilmesine riza gostermeyen sigortalilardan istenebilecek hekim gorusune iliskin
masraflardan sigorta ettiren ve/veya sigortali mesuldur.

17) T.C. Hazine ve Maliye Bakanhgitarafindan 30 Nisan 2011 tarih ve 27920 sayili Resmi

Gazete'de  yayimlanan “Yanlis Sigorta Uygulamalarinin  Tespiti, Bildirimi,
Kaydi ve Bu Uygulamalarla Miucadele Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik” in uygulama
esaslarina iliskin hazirlanan 6 Temmuz 2011 tarih ve 2011/15 sayili Genelge

uyarinca; sigortali/sigorta ettiren/lehtar/hak saahibi sifatini haiz oldugunuz sigorta iliskisinde
tarafiniza ya da Ug¢lncu sahislara haksiz menfaat saglamaya yénelik herhangi bir eyleme sebebiyet
vermeniz durumunda, tazminati eksik alma veya alamama halleri ortaya ¢ikabilecegi gibi 30 Nisan
2011 tarih ve 27920 sayill Resmi Gazete’de  yayimlanan “Yanlis Sigorta
Uygulamalarinin  Tespiti, Bildirimi, Kaydi ve Bu Uygulamalarla Mucadele Usul ve
Esaslari Hakkinda Yonetmelik” hikumleri gcercevesinde iglem tesis edilecektir.

D- iPTAL VE CAYMA HAKKI

Police Ozel Sartlari igerisinde police siiresi icerisinde policeden cikis, vefat durumu ve polige iptali
taleplerinde gecerli kosullar detayh agiklanmistir.

Sigorta ettiren/sigortalinin polige tanzim tarihinden itibaren 30 (otuz) gunlik sire igerisinde
policeden cayma hakki bulunmaktadir. Sigorta ettiren/sigortalinin herhangi bir sebeple polige
tanzim tarihinden itibaren 30 (otuz) glin igerisinde sigortadan vazge¢gmesi halinde varsa 6denen
primin tamamu, ilgili poligeden herhangi bir tazminat 6demesi yapilmamis olmasi durumunda iade
edilir. Ancak 30 (otuz) gun igerisinde herhangi bir riskin gergceklesmesi durumunda cayma hakkini
kaybedecek ve iptal esaslari uygulanacaktir. Polige suresince dogumun gergeklesmesi sonrasinda
dogum ve ayakta tedavi teminatlarina iliskin primler icin iptal surecleri gecerli olmayacak ve
herhangi bir prim iadesi gergceklesmeyecektir. Dogum gerceklestiginde sigortaci dogum ve ayakta
tedavi teminatlarina iligkin primin tamamina hak kazanir. Dogumun gerceklesmesinden sonra
sigortall tarafindan talep edilen iptallerde sadece yatarak tedavi ve ek teminatlara iliskin primler
icin iptal esaslari uygulanir ve eger prim iadesi hak ediyorsa kazanilmamis gunler i¢in prim iadesi

yapllir.

Demir Saglik ve Hayat Sigorta A.$.” den satin aldidi poligesi ile baglantili olarak, BNR Teknoloji
A.S.  nin Hopi uygulamasindaki hesabinda Paracik kazanmis olan Sigortali, poligesini iptal ederse,
Demir Saglik ve Hayat Sigorta A.$. Sigortali’ nin Hopi hesabinda yeterli Paracik varsa, sigorta
poligesi icin kazandirdigi kadarini sistem Gzerinden geri alir. Sigortalinin Hopi hesabinda yeterli
Paracik yok ise, polige iptali icin Sigortal’’ ya iade edilecek bedelden ilgili Paracik karsiligi
diUsulerek kalan tutar Sigortali’ ya édenir.
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iptal Esaslari

iptal islemi asagidaki kurallar dogrultusunda giin esasina gdre yapilir.

- Sigortaliya tazminat 6denmemisse sigortacinin glin esasina goére hak ettigi prim hesaplanir.
Sigortalinin 6dedigi prim tutari hak edilen primden fazla ise hak edilen prim ile 6denen prim
arasindaki fark sigortaliya iade edilir.

- Sigortaliya tazminat 6denmigse ve 6denen tazminat tutari, giin esasiyla sigortacinin hak
ettigi primden az ise hak edilen prim ile ddenen prim arasindaki fark sigortaliya iade edilir.

- Sigortaliya tazminat 6denmigse ve 6denen tazminat tutari, giin esasiyla sigortacinin hak
ettigi primden fazla ise sigortalinin 6dedigi prim ile denen tazminat arasindaki fark sigortaliya iade
edilir.

E-TAZMINAT ODEMELERI

1) Ayakta ve yatarak tedavilerde anlagmali kurumlara ait fatura 6demelerinde muhatap Sigortacidir.
Anlagsmali saglik kurumlarinda gergeklesen saglik giderleri, bu Grinun teminat ve 6zel sart icerigine
gore karsilanir. Anlasmasiz saghk kurumlarinda gergeklesen saglik giderleri karsilanmaz.

2) Anlasmali kurumlarimizin guncel bilgileri icin demirsaglik.com.tr adresimizi ziyaret edebilir ya da
0850 252 04 04 no’lu telefondan Musteri Hizmetleri birimimize ulagabilirsiniz.

F- SIKAYET VE BILGi TALEPLERI:

Gerek sigorta sozlesmesinin miuzakeresi ve kurulmasi sirasinda gerekse sozlesmenin gecerli
oldugu sure icinde sigorta poligcenize iligkin her turll bilgi talebi ile sikayetler ici yukarida yazili adres
ve telefonlara da basvuruda bulunabilirsiniz.Sigortaci, basvurunun kendisine ulasmasindan itibaren
15 (on bes) is gunu iginde talepleri cevaplamak zorundadir.

G-DIGER BILGILER
Sigorta Sirketi; Tahkim sistemine Uyedir.
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H- ILETiSiM iZINLERi HAKKINDA ONAY

Demir Saglik ve Hayat Sigorta A.S. ve acenteleri tarafindan dogrudan ya da SMS, resim,
animasyon, kisa mesaj, multimedya nesneleri iceren MMS, telefon, faks, otomatik arama
makineleri, elektronik posta ve benzeri kanallardan iletilecek veri, ses ve goruntu icerikli
bilgilendirme, tanitim ve pazarlama iletilerinin tarafima génderilmesini, diledigim zaman tamamen
veya Urun ve kanal bazinda veri, ses, goruntu vb. her turld ileti gonderimini reddetme hakkini haiz
oldugumu bildigimi kabul ve beyan ederim.

I-KiSISEL VERILERININ iSLENMESINE iLiSKiN BILGILENDIRME VE ACIK RIZA BEYANI

1. Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Hakkinda Genel Bilgilendirme

6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (bundan sonra “KVKK” olarak anilacaktir) 07 Nisan
2016 tarihli 29677 sayili Resmi Gazete’de yayinlanmistir.

2.Veri Sorumlusu Sifatiyla Bilgilendirme

e Sirketimiz veri sorumlusu olarak Demir Saglik ve Hayat Sigorta Anonim Sirketi unvani ile kisisel
verilerinizi ve 6zel nitelikli kisisel verilerinizi, KVKK kapsaminda mevzuatin gerektirdigi olgtide ve
asagida acikladigimiz cercevede isleyebilecek, kaydedebilecek, saklayabilecek,
siniflandirabilecek, guincelleyebilecek ve islenecedi amag icin gegerli olan durumlarda 3. kisilere
aciklayabilecek / aktarabilecektir.

e Sirketimiz 6102 sayil Turk Ticaret Kanunu ve 5684 sayili Sigortacilik Kanunu basta olmak Uzere
tum ulusal ve uluslararasi mevzuat kapsaminda saglik sigortaciligi ve hayat sigortaciligi Gran ve
hizmetlerini sunabilmek, sigortacilik faaliyeti kapsaminda yutkumltlUklerini yerine getirebilmek ve
gerekli islemlerin tesis edilmesi, yurutulmesi ve gelistiriimesini saglamak, kurulacak ve kurulmus
olan sigorta s6zlesmelerinin gereginin yerine getirilmesi; gerceklestirilecek her turlu is ve islemin
sahibini ve ilgisini belirlemek Uzere bilgilerini tespit etmek icin kimlik, iletisim, adres ve saglik verileri
dahil tim gerekli bilgileri kaydetmek, fiziki veya elektronik ortamda gerceklestirilebilecek is ve
islemlere dayanak olacak tum kayit ve belgeleri tanzim etmek, ulusal ve uluslararasi mevzuat
uyarinca adli ve idari tim yetkili mercilerce (Hazine ve Maliye Bakanligi, Mali Suglar Arastirma
Kurulu (“MASAK?”), Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi (“SBGM”), Adli Merciler gibi) éngdrilen bilgi
saklama, raporlama ve bilgilendirme yukumlullklerini yerine getirmek ve mesru menfaatleri
kapsaminda guvenligi saglamak amaclariyla kigisel verileriniz ve 0Ozel nitelikli kisisel verileriniz
islenmektedir. Sirketimizce sigorta poligesi tanzimi 6ncesinde ve so6zlesmenin kurulmasi
sonrasinda yukumlulUklerini yerine getirmek ve tazminat 6demeleri kapsaminda, gerek risk dlgimu
yapabilmek, gerekse tazminat taleplerini degerlendirebilmek icin sigorta sozlesmesi
tarafinin/sigortalinin/sigorta sézlesmesi kapsaminda hak sahibinin kisisel verileri, saghgiyla ilgili
Ozel nitelikli kisisel verilerinin islenmesi gereklidir. Sirketimiz, kendisinin, sigorta ettirenin, sigortali ile
sigorta s6zlesmesi kapsaminda hak sahiplerinin haklarini kullanabilmelerini ve mesru menfaatlerini
korumalarini teminen sigorta ettire- nin/sigortalinin/hak sahiplerinin saghigiyla ilgili kisisel verilerini
elde etmek, degerlendirmek, acente- leri, brokerleri basta olmak Uzere aracilari ile reasuroérleri, is
ortaklari, asistans firmalari, anlasmali kurumlari ve basta destek hizmeti olmak tzere hizmet aldigi
3. sahislarla paylagsmak ve mevzuatin izin verdigi sure boyunca kisisel verileri saklamak zorundadir.
Saglik bilgileri, KVKK’nin amir hikdmleri ile Sirketimizin Veri Koruma Politikasina uygun olarak
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sigortacilik faaliyetlerimizi yerine getirmek Uzere kismen, otomatik veya otomatik olmayan yollarla
fiziki veya elektronik ortamlarda islenmektedir. Sirketimizce kisisel verileriniz ve\veya 6zel nitelikli
kisisel verilerinize iliskin agik rizalariniz; isbu sdzlesme ile tarafimizca veya Genel Mudurlik/Bdlge
MadarlGglu  calisanlan  tarafindan, acentelerimiz, brokerlerimiz, internet sitemiz, internet
uygulamalarimiz ve c¢agri merkezimiz tarafindan sizlerin tercihlerine goére so6zll, yazili veya
elektronik ortamda toplanacaktir.

e 6563 sayili Elektronik Ticaretin Duzenlenmesi Hakkinda Kanun, 6502 sayili Tuketicinin
Korunmasi Hakkinda Kanun ile bu dizenlemelere dayanak yapilarak hazirlanan 26.08.2015 tarihli
29457 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Elektronik Ticarette Hizmet Saglayici ve Araci Hizmet
Sagdlayicilar Hakkinda Yoénetmelik, 27.11.2014 tarihli ve 29188 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
Mesafeli Sézlesmeler Yonetmeligi ve diger ilgili mevzuat kapsaminda islem sahibinin bilgilerini
tespit icin kimlik, iletisim, adres ve diger gerekli bilgiler kaydedilmek suretiyle islenmektedir.

e Sirketimize ilettiginiz kisisel verileriniz ve 6zel nitelikli kisisel verileriniz ihtiyacglariniz ve talepleriniz
dogrultusunda size uygun Urln, teklif, avantaj veya kampanyalardan yararlanabilmeniz, satis da
dahil olmak Uzere, bilgilendirme yapilmasi ve tarafinizla her tirlG iletisimin saglanmasi amaciyla
islenmekte ve bu dogrultuda kisisel bilgilerinizin, Sirket ve Sirket adina hizmet verenler, acenteleri
ve brokerlari tarafindan, dogrudan ya da SMS, resim, animasyon, kisa mesaj, multimedya nesneleri
iceren MMS, telefon, faks, otomatik arama makineleri, elektronik posta ve benzeri iletisim
kanallarindan iletilecek veri, ses ve goruntu icerikli bilgilendirme, tanitim ve pazarlama iletilerinin
tarafiniza génderilmesi kapsaminda kisisel verileriniz ve 6zel nitelikli kisisel verileriniz islenmektedir.
e Bankacilik ve Elektronik Odeme alaninda zorunlu olan édeme sistemleri, elektronik sézlesme
veya kagit ortaminda isleme dayanak olacak tum kayit ve belgeleri diuzenlemek; mevzuat geregi ve
diger otoritelerce ongorulen bilgi saklama, depolama, raporlama, bilgilendirme yapmak veri
sorumlusunun yukimlulagundedir.

3. Kigisel Verilerinizin Paylagilma Amaclari Ve Aktarilan Yerler

Sirketimiz ile paylastiginiz kisisel verileriniz ve 6zel nitelikli kisisel verileriniz,

e Sigorta soOzlesmesiyle Ustlenilen yukumlUllkleri yerine getirebilmek igin is ortaklarimizla,
reasurorlerimizle, s6zlesmeli avukatlarimizla, basta destek hizmeti olmak Uzere hizmet alinan
firmalarla, acentelerimiz ve brokerlerimizle,

e Saglikla ilgili 6zel nitelikli kisisel verileriniz ile kisisel verileriniz, police yapilmasi asamasinda
sigortali adayinin saglik durumu konusunda uzman gorugu veren, degerlendirme yapan Kisi ve
kuruluglarla,

e Tazminat basvurularinda ise, yurt icinde ya da yurt disinda yapilacak saglik islemini inceleyerek
onay veren provizyon hizmet kuruluglariyla,

e OzUrlllik ve calisma giicl kaybi seviyelerini iceren raporlari degerlendiren ya da belirleyen
kuruluglarla,

e Saglik konusunda asistans hizmeti veren 3.kisilerle ve diger anlagsmali kuruluslarla,

e Resulrans Anlagsmalari kapsaminda yurtdisinda bulunan (Kisisel Veriler Kurulu tarafindan akredite
edilen ve kisisel verilerin korunmasi hususunda yeterli korumanin bulundugu Ulkelere) hizmet
aracilari ve reasurorler ile,

e Vefat ve maluliyet s6z konusu ise aktleryal hesaplama yapmak tzere aktuerlerle,
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e Kargo sirketleri gibi sunulan hizmetler ile ilgili kisi ve kuruluglarla, ve diger sigorta sirketleri ile

e Faaliyetlerimizi yiriitmek lzere velveya Veri isleyen sifati ile hizmet alinan, is birligi yaptigimiz
program ortagdi kuruluslari, yurtici / yurtdigi kuruluslarla

e Ulusal ve uluslararasi mevzuat uyarinca adli ve idari tim yetkili mercilerce (Hazine ve Maliye
Bakanhgi, MASAK, SBGM, Adli Merciler gibi) talep edilen hususlarin yerine getiriimesi ve mesru
menfaatleri saglamak amaciyla ilgili merciler, kurum ve kuruluslarla paylasiimaktadir.

4 KVKK Uyarinca Kigisel Veri Sahibinin Haklar

Kisisel Veri Sahibi, Sirketimize basvurarak kendisiyle ilgili;

e Kisisel veri ve 6zel nitelikli kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

e Kisisel verileri ve 6zel nitelikli kigisel verileri islenmigse buna iliskin bilgi talep etme,

e Kisisel verilerin ve 6zel nitelikli kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun
kullanilip kullaniimadigini 6grenme,

e Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerin ve 6zel nitelikli kisisel verilerin aktarildigi Gguncu
kisileri bilme,

e Kisisel verilerin ve 6zel nitelikli kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin
dizeltilmesini isteme,

e KVKK’ nin 7. maddesinde dngorilen sartlar gergevesinde Kisisel verilerin ve 6zel nitelikli kisisel
verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme,

e Kisisel verilerin duzeltiimesi, silinmesi, yok edilmesi halinde bu islemlerin, kisisel verilerin
aktarildigi Gguncu Kigilere de bildiriimesini isteme,

e islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

e Kisisel verilerin ve 6zel nitelikli kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara
ugramasi halinde zararin giderilmesini talep etme haklarina sahiptir.

e Kisisel Veri Sahipleri, sorularini, gortslerini veya taleplerini Bilgilendirme Metni ve Sirketin resmi
internet sitesinde belirtilen iletisim kanallarindan herhangi biri ile Sirketimize yoneltbilir.

5.Aclk Riza

e Guncel ve gecmis saglik verilerim basta olmak Uzere 6zel nitelikli kisisel verilerim ile kisisel
verilerimin Demir Saglik ve Hayat Sigorta A.$. tarafindan islenmesine, yukarida agiklanan
kosullarda kamu veya 6zel tim saglik hizmeti sunucularindan elde edilmesine bu bilgi ve belgelerin
Sirketiniz veri kayit sistemlerine kaydedilmesine ve bu sistemlerde siniflandirilarak mevzuatin
Ongordlgu sure boyunca saklanmasina ve depo edilmesine, isbu Bilgilendirme ve Acik Riza
metninde belirtilen kisi, kurum ve kuruluglara aktariimasina, mevzuattan kaynaklanan
yukumlalUklere istinaden Hazine ve Maliye Bakanligi , SBGM, MASAK basta olmak tzere her tarla
dizenleyici ve denetleyici kamu / 6zel kurum ve kuruluslari ile yargi mercilerine agiklanmasina ve
aktariimasina

Acikga riza veriyorum.
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SIGORTA ETTIREN/ SIGORTALI SIFATIYLA BASVURU FORMU VE BiLGILENDIRME METNi
ILE SAGLIK SIGORTASI GENEL SARTLARI, POLICE OZEL SARTLARI ILE KiSiSEL
VERILERIN KORUNMASI KANUNU HAKKINDAKI BILGILENDIRMEYi AYRI AYRI OKUYARAK
VE ANLAYARAK iMZALAMIS OLDUGUMU KABUL VE BEYAN EDERIM. BU BILGILENDIRME
METNININ VE EKINDE BASVURU FORMUNUN BIiR NUSHASI TARAFIMA TESLIM
EDILMISTIR.

KREDI KARTI BILGiSININ ALINMIS OLMASI, POLIGE PRiMi VEYA iLK TAKSITi ODENMEDIGi
SURECE, . POLIGENIN TANZIM EDILDIGI VE SIiGORTACININ SORUMLULUGUNUN
BA$LADIGI ANLAMINA GELMEYECEKTIR.
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